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COMANDO 6 REGIAO MILITAR

Estudo Técnico Preliminar 91/2026

1. Informacoes Basicas

Nuimero do processo: 64186.001366/2026-03

2. Descricao da necessidade

O 51° Centro de Telematica (51°CT) tem por missdo implantar, supervisionar, gerenciar, operar e manter a infraestrutura e os servicos de telematica do
Sistema de Comando e Controle do Exército de tal forma que permita um fluxo seguro e oportuno

de informacdes, sendo o principal provedor de TIC da 6* Regido Militar. A contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigo de Telefonia
Fixa Comutada (STFC) via Sip Trunk, com link dedicado e redundancia de link,e tem objetivo, garantir a continuidade do atendimento com servico
telefonico fixo ao Escaldo Superior e as Unidades Militares apoiadas, de forma a suportar a comunicagdo por voz com elementos internos e externos da
administracdo publica e privada atendendo as necessidades administrativas especificas para a manuten¢ao da vida vegetativa do Comando da 6* Regido
Militar e suas Organizagdes Militares, facilitando o acesso da sociedade ao Exército Brasileiro de uma forma mais moderna maximizando a eficiéncia
dos servicgos.

O escopo desta contratagdo segue ainda as diretrizes do Centro Integrado de Telemética do Exército (CITEXx), relacionadas ao servigo de telefonia
corporativa, no que concerne a infraestrutura, a manutengdo ao acesso a Rede Integrada de Telecomunicagdes do Exército (RITEX) e ao acesso a Rede de
telefonia Publica Comutada (RTPC). Sendo o 51° Centro de Telematica (51 °CT), a OM responsavel por conduzir o processo de forma centralizada e
integrada as demais OM participantes, buscando maior eficiéncia do processo e economicidade em ganho de escala, além de padronizar caracteristicas
técnicas buscando seguir o e Plano para padronizagdo da infraestrutura e servico de telefonia corporativa do Exército as melhores praticas de mercado. E
também a necessidade de realizar e receber ligacoes externas, usando o servico telefonico fixo, via Sip Trunk, para atender as Organizac¢oes Militares
vinculadas a 6° Regido Militar.

Com esta motivagao, o 51° Centro de Telemética do Exército, na condigdo de érgdo gerenciador, conduzirad o pregdo para contratacdo dos servicos de
telefonia fixa para atender as necessidades das organizac¢des militares apoiadas pelo 51 ° Centro de Telemaética.

De acordo com a letra b) do item 1.6 COMUNICAGCAO DE DADOS da INSTRUGAO NORMATIVA SGD/ME N° 47, DE 9 DE JUNHO DE 2022, os
servicos de telefonia fixa comutada sdo excluidos da categoria de recursos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (TIC), ou seja, ndo sdo
considerados TIC.

A contratagdo objetiva, por fim, respeitada a isonomia entre os licitantes, selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo, que garanta a boa
qualidade dos servigos prestados a custos mais reduzidos, contribuindo para diminuigdo dos gastos governamentais.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

51° CT - Divisao de Operagoes Luciano Cesar de Lemos Costa

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
Requisitos legais:

Séo aqueles dispostos no decorrer deste Instrumento, especialmente no que tange as disposi¢des normativas da Lei N.° 14.133, DE 1° DE abril de 2021, e
legislacdo que rege a matéria;

Os servicos deverdo ser prestados por empresa Licenciada pela Anatel a operar com Servigo Telefonico Fixo Comutado.

Requisitos de manutencgéo:
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Manter um telefone franqueado 24 horas por dia, sete dias por semana, para a solicitacdo de servi¢os e/ou reparos;

Dispor de sistemas de supervisdo para atuar preventivamente na deteccédo de defeitos;

As solicitagdes de reparo deverdo ser atendidas em até 4h (quatro horas), contadas a partir da solicitacdo.

Requisitos de arquitetura tecnolégica:

Operar com SIP Trunk via internet;

Fornecer DDR( Discagem Direta de Ramal) para os seguintes DDD's: 71, 73, 75, 77, 79;

Possibilitar a portabilidade de DDR para os DDD's supracitados;

Ligacdes de saida para fixo local, celular local, fixo DDD e celular DDD, fixo DDI e Celular DDI, longa distancia Internacional;
Possibilitar a redundancia do link (links instalados em locais diferentes), sendo que o secundario s6 assume caso haja queda no principal;
Entregar as ligacdes para os DDR's na cidade de Brasilia e Sdo Paulo, independente do DDD do mesmo;

Permitir o trafego de até 90 ligages simultaneas no SIP Trunk;

Possibilitar a portabilidade de ntimeros ja contratados pelas OMS;

Fornecer todos os materiais e servigos necessarios as instalacdes e conexdes dos troncos de entrada e saida, afim de prover conectividade com o Servidor
VOIP e SBC (Session Border Controller);

Operar com CODEC's G.711 alaw, ulaw e G.729;

Garantir que a saida fornecida pela empresa devera ser suficiente e necessdria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no servigo
telefonico.

Ressaltando que havera redundancia de SBC na contratante, a qual a operadora devera ser capaz de trabalhar com os IP's de ambos os SBC. Ou seja, as
chamadas "saintes" deverdo ser aceitas dos IP's de ambos os SBC. E as chamadas "entrantes" deverdo ser encaminhados ao SBC secundario, caso o
primario esteja inacessivel;

A operadora devera disponibilizar técnico especializado para realizar as interagdes necessarias com o suporte do SBC
/PABX da contratante para realizar as configura¢Oes necessarias para a integracdo do acesso fornecido com a rede interna.

5. Levantamento de Mercado

Empresas que trabalham com Servico de Telefonia Fixa Comutada estdo descontinuando este tipo de servico entregue por par metélico e migrando seus
sistemas para o tronco SIP;

® Utilizar o acesso via internet, pois a maioria das empresas nao tém a capacidade de fornecer um DDD do Registrer entregando fisicamente em
Brasilia e Sdo Paulo.

IRP'S COM OBJETO QUE ATENDA A NECESSIDADE DO ORGAO

Em consulta as Intengoes de Registro de Precos (IRP's) em andamento, ndo foi encontrado IRP's com objeto que atenda a necessidade deste 6rgao.
ALTERNATIVAS POSSIVEIS DA SOLUCAO

Considerando a necessidade a ser atendida chegou-se que a duas solu¢des disponiveis no mercado:

® SOLUGAO A: Contratacio por LICITACAO PROPRIA.
® SOLUGAO B: Contratagio pela ADESAOQ (carona) ou pela PARTICIPAGAO em atas de outros 6rgios.

ANALISE DAS ALTERNATIVAS EXISTENTES
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SOLUGAO A

Da anélise do mercado, é possivel concluir que ha fornecedores aptos a prestacdo dos servicos objeto do presente planejamento.

Verifica-se que a solugdo de contratacdo de servico em questdo é comum em outros 6rgaos publicos, considerando pesquisa feita e analisando

contratacGes similares de outros érgdos.

Ndo se identificam existéncia de novas tecnologias ou inovacdes quanto ao atendimento da demanda.

A partir da andlise mencionada, incluindo as licitantes que participaram ou demonstraram interesse em participar das licitacOes anteriores com

objeto similar ao presente, foram identificados ampla existéncia de fornecedores capazes de atender a demanda da administragao.

SOLUGAOB

® Mostra-se inadequada, visto que ndo foram identificados IRP's com objeto que atenda a necessidade deste 6rgdo ou Pregdes que permitam

adesdo de 6rgdo nao participante.

6. Descricao da solu¢ao como um todo

Para atender as OM da 6* Regido Militar - BA, Aracaji- SE, demanda-se um link SIP TRUNK que permita o trafego de até 90 ligacGes simultaneas e 42
ramais DDR para os DDD's 71, 73, 75,77 e 79;

Este link devera ser instalado no 7° CTA(Centro de Telemética de Area), endereco Av. Duque de Caxias S/N SMU, Brasilia - DF, 70630-000, além de

um link redundante no 3° CTA(Centro de Telematica de Area) - endereco R. da Independéncia, 632 - Cambuci, Sdo Paulo - SP, 01524-000;

Todas as ligacdes de entrada e saida, independente do DDD e da origem do ramal, deverdo ser entregues pelos links instalados no 7° CTA e 3° CTA;

A conexdo via internet devera ser entregue para o SIP Trunk por um SBC (Session Border Controler), com o protocolo SIP e com CODEC's G.711 alaw
e ulaw, G.729, G.722 e GSM,;

O objeto da contratagdo compde-se de 9 itens, conforme tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO Und Qud |} Qud
medida mensal anual
1|Chamadas locais Fixo/Fixo ou similar minuto 1960 23520
2|Chamadas locais Fixo/Movel ou similar minuto 1960 23520
3|[Chamadas LDN Fixo/Fixo ou similar minuto 980 11760
4[Chamadas LDN Fixo/Mavel ou similar minuto 980 11760
5[Habilitacado unidade 12 144
6 Assu%atura En.troncamento SIP uso tronco SIP com 30 unidade 1 144
Canais mensais
7|lAssinatura Ramal DDR — 42 Ramais unidade 12 144
8|Chamadas LDI Fixo/Fixo minuto 60 720
9|Chamadas LDI Fixo/Mével minuto 60 720

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Estima-se que sejam demandados 252 (duzentos e cinquenta e dois) ramais DDR (Discagem Direta ao Ramal) para atender todas as OMS da 6 Regido

Militar e que o link permita um trafego de até 90 ligacGes simultaneas.

A estimativa mensal de minutos a ser contratada sera:

1960 minutos para chamadas locais fixo-fixo;

980 minutos para chamadas nacionais fixo-fixo (degrau 1 ao 4);

1960 minutos para chamadas locais fixo-mdvel stfc-local (VC1);

980 minutos para chamadas nacionais fixo-mével (VC2 e VC3);

60 minutos para chamadas internacionais fixo-fixo;
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® 60 minutos para chamadas internacionais fixo-movel.

Em conformidade com o previsto no inciso III do art. 40 da Lei n® 14.133 /21, a estimativa das quantidades a serem contratadas foram planejadas em
funcdo do histérico de consumo anual, e perspectiva de ampliacédo, considerando as necessidades das OM apoiadas por este Centro de Telematica.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 43.370,49
A estimativa de custo mensal para este certame é da ordem deR$ 43.370,49 (quarenta e trés mil e trezentos e setenta reais e quarenta e nove centavos).

E importante salientar que o valor mensal é pago por demanda, ou seja, apenas o que foi consumido do servicos (minutos) por més.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO DO OBJETO DA LICITAGAO

O legislador, ao prever a possibilidade de parcelamento do objeto, conforme indicado no art. 18, VIII, c/c art. 40, § 2° da Lei n° 14.133/21, ponderou,
como condicionantes para a sua aplicacdo, a viabilidade técnica e a auséncia de prejuizo para o conjunto ou complexo do servico, bem como a ndo
ocorréncia de perda de economia de escala. Dessa forma, em estrito alinhamento ao norteamento legal citado, justifico a adogdo do NAO parcelamento
para a Contratacao de Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), nas modalidades local, longa distancia nacional e internacional, trafego fixo-fixo e
fixo-movel via SipTrunk, para atender as necessidades das Organizacdes Militares da 6* Regido Militar, por intermédio deste Centro de Telematica

Entende-se que a adjudicacdo do objeto de forma unificada (em lote tinico) é a medida que melhor atende ao interesse ptblico, visto que o parcelamento
acarretaria severo prejuizo técnico e operacional para a Administracdo, perda de economia de escala e imensa dificuldade na gestdo de multiplos
contratos com operadoras distintas. A centralizagdo em uma tnica prestadora garante a padronizacao tecnoldgica dos canais SipTrunk, a fluidez no
trafego de interconex@o entre as OM, a otimizagdo de custos tarifarios globais e a simplificacdo dos procedimentos de portabilidade numérica. Gize-se
que a escolha pelo ndo parcelamento ndo é fruto de entendimento particular deste Gestor, mas, sim, de conformidade com a execucdo da missdo
Institucional exercida pelo 51° Centro de Telemaética, que visa supervisionar, coordenar, operar e manter o Sistema de Telematica em proveito da 6*
Regido Militar com o méximo de eficiéncia, seguranca juridica e racionalizagdo de recursos publicos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha contratagdo correlata ou interdependente.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Alinhado no Plano de Contratagdes Anuais (PCA) de 2026 do 51° Centro de Telemaética.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Realizar ligacGes para civis/fornecedores/empresas contratadas; Receber ligacdes de civis/fornecedores/empresas contratadas; Realizar ligacGes
Longa Distancia Nacional Intra-Regional e Inter-Regional Fixo-Fixo; Realizar ligagdes Longa Distancia Nacional Fixo-Mével (VC2) e (VC3);
Realizar ligacdes Longa Distancia Internacional Fixo-Fixo; Realizar ligacdes Longa Distancia Internacional Fixo-Mével; Manter contato com
servicos de emergéncia; Ramais setoriais internos/externos. Adquirir informacGes das Organizacdes Militares; Adquirir informacdes de servicos
prestados pelas Organizac¢oes Militares; e Contato das empresas prestadoras de servigo contratadas com os funcionérios alocados nas organizacoes
Militares.
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13. Providencias a serem Adotadas

Considerando que trata-se da continuidade de um servigo em uso, visando o total aproveitamento da infraestrutura interna existente, nao ha o que se
executar a respeito de adequagdo do ambiente do 6rgao.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Considerando o aproveitamento da infraestrutura fisica existente, sem geracdo de residuos e sem acréscimo no consumo energético, considerando ainda
que a contratacdo pretendida em si, trata-se de um servico intangivel, a equipe de planejamento ndo detectou impactos ambientais significativos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara vidvel esta aquisicao com base neste estudo técnico preliminar consoante o Art 7° da IN 40, de 22 de maio de 2020,
de SEGS/ME conforme descrito abaixo:

O presente planejamento esta em conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto. Ademais, atende
adequadamente as demandas de negécio formuladas os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a drea requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados
necessarios a consecucdo dos beneficios pretendidos.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LUCIANO CESAR DE LEMOS COSTA
REQUISITANTE

1Y
t“‘ Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 08:38:01.

FRANCISCO LAERTE ARAUJO SILVA
INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

1Y
tf Assinou eletronicamente em 01/10/2026 as 07:57:14.
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MAURICIO JOSE SANTOS DO LAGO SOBRINHO
INTEGRANTE TECNICO

b
&'f Assinou eletronicamente em 28/09/2026 ds 20:34:20.
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